	[image: image1.jpg]



	T.C.

 MERSİN VALİLİĞİ

 Kalite Yönetim Sistemi Bürosu
	Doküman No
	MV.33.KYS.RP.01
	[image: image2.png]K-Q
TSE-ISO-EN
9000





	
	KYS İç Tetkik Raporu
	Yayın Tarihi
	01.08.2011
	

	
	
	Revizyon No
	
	

	
	
	Revizyon Tarihi
	
	

	
	
	Sayfa
	2/2
	



1- TETKİK NO
: 2016/1
2- TETKİK TARİHİ : 26/10/2016
3- TETKİK KONUSU : İç Tetkik


4- AÇILIŞ TOPLANTISI:
	Katılanlar:
İl Hukuk İşleri Şube Müd. ve Vali Yard. V: Haluk Nuri BALLI
İç Tetkik Ekip Lideri: M.Naci BERKMAN (yerine) 

Şevket GELEN
İç Tetkikçi: Mehmet DEMİR
	Yer 
: Vali Yard. V. Makamı
Tarih 
: 26/10/2016
Baş. Saati
:13:00
Bitiş Saati    :13:15


5- DENETİM DETAYI:

	Tarih
	Tetkik Edilen Süreç
	Tetkik Edilen Birimler
	Görüşülen Birim/Süreç Yetkilileri
	Tetkikçiler

	26/10/2016
	YGG Toplantı Kararları, Birim Performans Raporları
	Hukuk İşleri Şube Müdürlüğü Hukuk İşleri Şefliği
	Havva GÜNGEÇ

Süheyla ÇERÇEL


	Şevket GELEN
Mehmet DEMİR

	“
	Görev Tanımları Birim Kalite Kayıtları

Kalite Hedefleri
	Dava İşleri Şefliği
	Hülya TAŞ
Nazlı ÇİVİ

Melek İYİDOĞAN
	Mehmet DEMİR

	“
	İş Akış Şeması ile Alt Birim Kalite Kayıtları
	Hukuk İşleri Şube Müdürlüğü Zarar Tespit Komisyonu  Bürosu


	Kürşat KAYA
	Şevket GELEN



	“
	Kalite Politikamız, Misyonumuz, Vizyonumuz, Görev 
	Avukat Bürosu
	Av. Meral ERDEVİREN

Av. Havva Rukiye ALJARRAH



	Şevket GELEN

Mehmet DEMİR


6- KAPANIŞ TOPLANTISI:

	Katılanlar:
İl Hukuk İşleri Şube Müd. ve Vali Yard. V: Haluk Nuri BALLI
İç Tetkik Ekip Lideri: M.Naci BERKMAN (yerine) 

Şevket GELEN
İç Tetkikçi: Mehmet DEMİR
	Yer 
: Vali Yard. V. Makamı
Tarih 
: 26/10/2016
Baş. Saati
:15:00
Bitiş Saati    :15:15


7- TETKİKDE TESPİT EDİLEN UYGUNSUZLUK ÖZETLERİ: 
8- TETKİKDE TESPİT EDİLEN UYGUNSUZLUKLAR İÇİN VE İLAVE İYİLEŞTİRME ÖNERİLERİ:
9- BAŞARILI UYGULAMALAR :
10- GENEL GÖRÜŞ VE DEĞERLENDİRMELER :
· Dava İşlemleri Şefliğinin yapılan iş ve işlemlerin incelenerek eksik dokümanların (iş akışı, görev, tanımları, hedefler vb.) hazırlanması, 
· Hukuk İşlemleri Şefliğinin İnsan Hakları işlemleri ile ilgili eksik dokümanların hazırlanması gerekmektedir.
11- RAPORU HAZIRLAYAN


İMZA



TARİH 

Şevket GELEN







26/10/2016
          İç Tetkik Ekip Lideri

             Mehmet DEMİR

    İç Tetkikçi 
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