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1- TETKİK NO
: 2018/1
2- TETKİK TARİHİ : 13/11/2018
3- TETKİK KONUSU : İç Tetkik


4- AÇILIŞ TOPLANTISI:
	Katılanlar:
İl Hukuk İşleri Şube Müd. V: Hülya TAŞ
İç Tetkik Ekip Lideri: Rabia ÇİFTÇİ
İç Tetkikçi: Rahmi GÜNEŞ
	Yer 
: Müdür Odası
Tarih 
:13/11/2018
Baş. Saati
:14:30
Bitiş Saati    :14:45


5- DENETİM DETAYI:

	Tarih
	Tetkik Edilen Süreç
	Tetkik Edilen Birimler
	Görüşülen Birim/Süreç Yetkilileri
	Tetkikçiler

	13/11/2018
	YGG Toplantı Kararları, Kalite Hedefleri
	Hukuk İşleri Şube Müdürlüğü Hukuk İşleri Şefliği
	Hülya TAŞ

Veli GAYRETLİ
Emrah AYGÜN



	Rabia ÇİFTÇİ 

Rahmi GÜNEŞ

	“
	Birim Arşivleri,
Anket formları
	Dava İşleri Şefliği
	Havva GÜNGEÇ


	Rabia ÇİFTÇİ 



	“
	Dış Kaynaklı Dokümanlar, Formlar
	Hukuk İşleri Şube Müdürlüğü Zarar Tespit Komisyonu  Bürosu


	Melek İYİDOĞAN

Süheyla ÇERÇEL


	Rabia ÇİFTÇİ 

Rahmi GÜNE 

	“
	Görev Tanımları, İş Akış Şemaları
	Avukat Bürosu
	Av. Havva Rukiye ALJARRAH



	Rahmi GÜNEŞ

	“
	Görev Tanımları
	Avukat Bürosu
	Av.Ahmet Can BAL
	Rabia ÇİFTÇİ 




6- KAPANIŞ TOPLANTISI:

	Katılanlar:
İl Hukuk İşleri Şube Müd. V: Hülya TAŞ

İç Tetkik Ekip Lideri: Rabia ÇİFTÇİ

İç Tetkikçi: Rahmi GÜNEŞ
	Yer 
: Müdür Odası

Tarih 
:13/11/2018
Baş. Saati
:16:15
Bitiş Saati    :16:30


7- TETKİKDE TESPİT EDİLEN UYGUNSUZLUK ÖZETLERİ:
	No
	Açıklama

	1
	

	2
	

	3
	

	4
	


8- TETKİKDE TESPİT EDİLEN UYGUNSUZLUKLAR İÇİN VE İLAVE İYİLEŞTİRME ÖNERİLERİ:
· Hukuk İşleri Şefliği odasında bulunan klimanın bozuk olması ve personellerin kullanmış olduğu masa koltuklarının yetersiz olduğu görülmüştür. Bu eksikliklerin giderilmesi,
9- BAŞARILI UYGULAMALAR :
10- GENEL GÖRÜŞ VE DEĞERLENDİRMELER :
· Herhangi bir aksaklığa rastlanmamıştır, büro personeli takım ruhu içerisinde çalışmaktadır.
11- RAPORU HAZIRLAYAN


İMZA



TARİH 

Rabia ÇİFTÇİ







           13/11/2018
          İç Tetkik Ekip Lideri

             Rahmi GÜNEŞ

    İç Tetkikçi 
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